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Ihr heutiges Team sieht ganz anders aus als noch vor zehn Jahren: Es ist mobil, besteht 
hauptsächlich aus Millennials und arbeitet zunehmend remote. Und auch die Collaboration-

Tools für Teams haben sich weiterentwickelt. Sie nutzen die Möglichkeiten von Unified 
Communications, arbeiten nahtlos mit verschiedenen Geräten (Smartphones, Tablets, 

Desktops) und unterstützen Echtzeit-Interaktion auf eine Art und Weise, die wir uns bislang 
nicht vorstellen konnten. Mit der richtigen Mischung aus Kommunikations- und Collaboration-

Lösungen bringen Sie die Zusammenarbeit in Ihren Teams auf ein ganz neues Niveau – 
unabhängig davon, welchen Herausforderungen sich Ihr Unternehmen stellen muss.

Stärken Sie Ihre  
Kommunikationsstrategie

Herausforderungen, 
denen Sie möglicherweise 

gegenüberstehen
•	 Leben in der Vergangenheit 

Als Ihre Technologiepartner Ihr System 
installiert haben, konnte es alles, was Sie 
brauchten. Heute verwenden Sie immer 
noch dieselbe Systemversion – mit 
Funktionen, die vor einem Jahrzehnt 
entwickelt wurden.

•	 Frustration durch isolierte Anwendungen 
Ihre Bedürfnisse haben sich 
weiterentwickelt, die Fähigkeiten Ihres 
Systems aber nicht – so mussten Sie 
stückweise Lösungen implementieren, 
die zu Verwirrung statt zu besserer 
Collaboration führen. Sie wollen 
Kommunikation und Collaboration auf einer 
einzigen Lösung vereinfachen, die für alle 
und auf jedem Gerät gleich funktioniert.

•	 Die zunehmenden Erwartungen an 
Remote-Kommunikation in Echtzeit 
Ihre Kollegen und Kunden erwarten 
Antworten innerhalb von Minuten – 
nicht Tagen. Wenn Projekte, Teams oder 
Kundenbetreuer eine Antwort benötigen, 
muss Ihre Kommunikation Echtzeit-Video-
Collaboration, Präsenz, Instant Messaging, 
Sprache und mehr unterstützen.

4 Fragen, die Sie  
sich stellen sollten

1

Habe ich sichergestellt, dass mein System auf 
die neueste Version aktualisiert ist? 

2

Nutzen wir die Möglichkeiten, die uns unser 
System für die Kommunikation beitet voll-

ständig aus? 

3

Läuft unsere Kommunikation über ein einzig-
es robustes System oder über mehrere Tools 

von Drittanbietern?

4

Würde mir mein System, wenn meine 
Mitarbeiter im Homeoffice arbeiten müssen, 
dabei helfen, Störungen zu vermeiden, oder 
müsste ich zusätzliche Technologie kaufen?

20–25 % höhere 
Produktivität pro 

Mitarbeiter

13 % weniger 
vergeudete Zeit 

pro Woche – eine 
Einsparung von rund 

10.000 € pro Jahr und 
Mitarbeiter

Agilität und 
Geschäftskontinuität 

durch robuste 
Echtzeit-Collaboration

Wie die richtige Kommunikation zu besseren Ergebnissen führt
Mit der Video-Collaboration-Software von Mitel nutzt Ihr Unternehmen die Vorteile höherer 

Produktivität über eine Unified-Communications- und Collaboration-Plattform.  
Diese umfassen beispielsweise:

Halten Sie Ihr heutiges System für zweckmäßig? 
Ihre Mitarbeiter auch? 74 % der Arbeitnehmer gaben an, 
dass bessere Kommunikations- und Collaboration-Tools ihre 
persönliche Produktivität verbessern würden.

74%


